ZADOST O SERVIS* / REKLAMACI ZBOZi*

pouze zboZi zakoupené u ASTRA

Cislo ptipadu/vyplni ASTRA

Identifika¢ni udaje

Jméno a Prijment

Adresa

Telefon/E-mail

Polozka + obsah zasilky

Datum ndkupu/¢islo
dokladu

Diivod zaslani: Pozadovany zpiisob vyrizeni reklamace:

Reklamace

Pozarucni oprava/servis
Diagnostika

Ostatni:

oy o

Popis zavady (dlvod zaslani + dal$i pozadavek na vytizeni)

GDPR informace
Osobni udaje jsou zpracovavany za Ucelem vytizeni servisniho nebo reklamac¢niho pripadu. Vice informaci v maloobchodnich vSeobecnych podminkach
na strankach www.astramodel.cz.

Zaznamy spolecnosti ASTRA

kontakt:
ASTRA, spol. s r. 0., Praksicka 2589, 68801 Uhersky Brod, 1€0:16949722
e-mail: reklamace@astramodel.cz, tel. ¢.: 572 619 619
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